Information till alla vara hyresgadster —
yresg | December

Hyresavier via Mina Sidor av hyran med OCR-nummer. For att avstd

Vi har under oktober till december skickat frdn pappersavi behdver ni kontakta oss sd
alla hyresavier per post p.g.a. vakans i Idgger vi in detta. Ni far ocks& ndgon liten
organisationen. Vi kommer att fortsdtta med present av oss som tack for hjdlpen. Har ni
detta och vill nu & er hjdlp att spara pé inte inloggningsuppgifter kvar fill mina sidor
miljon genom att minimera antalet kuvert kontakta oss pé e-post, bostad@nhellefors.se,
och papper. Detta gér ni genom att avstd pa telefon, 0591-643 70, eller kom in i

frén pappersavin om ni kan och anvanda receptionen ordnar vi det.

avin som ligger pd mina sidor vid betalning
Mina sidor!

Da det ar ménga som gdrna vill
ringa fill oss om felanmadlan, stdlla
sig i bostadskd, ha hyresavier och
flera andra drenden s@ kan det
vara valdigt svart att komma fram
till vér vaxel. Det beklagar vi och
jobbar med att hitta andra system
. for var vaxel, kosystem bl. a. Tills
det ar klart vill vi uppmdrksamma

er hyresgdster for en annan bra 16sning, MINA SIDOR!

Via Mina Sidor kan du stdlla dig i k6 pd ny Idgenhet, felanmdla din bostad eller se dina hyresavier
med OCR. Det dr ett enkelt och smidigt arbetssatt bdde for dig som hyresgdst och f6r oss som
bostadsbolag att 1& dina drenden utréttade. Du loggar in genom att g in pd var hemsida,
www.halleforsbostad. se och klicka pé "Mina Sidor" och f6lj sedan instruktionerna ddr.
Inloggningsuppgifterna har skickats via brev men har du inte dessa kvar kan du kontakta oss via
telefon eller e-post (bostad@hellefors.se). Om det &r svart f6r dig att anvanda dig av Mina Sidor sa
hjalper vi dig gérna, antingen via telefon (059164370) eller sé finns det en dator i receptionen du
kan l&na pé plats.

Aktuellt

Mdastarnas Park

Mdastarnas Park har blivit paverkad av var dranering av tva hus i anslutning till parken. Under
hosten har vi aterstdllt en del plattséttning i parken och pd framsidan av gymmet. Vi har éven
asfalterat framfér gymmet. Nésta &r planerar vi aft dels dterstdlla ordentligt efter dréineringen men




ocksé frascha upp parken med lite nya perenner, buskar och trad. Vi kommer att se 6ver
lekparken och byta ut en del lekutrustning och mdla sddant som vi ska ha kvar.

@wrk

Vad betyder det nér négon pa
jobbet sager att du ska vara dar
klockan 08:002

E-post

Lésenord

BoABs nya boskola - @wrk

En app som ska hjdlpa blivande hyresgdster med regler i ett hyresboende hos oss. Hur hogt far du
spela musik hos oss? Hdller man ut vatten pd golvet nér man stddar? Hur sopsorterar man? Det ar
dessa och liknande frdgor som stdills i appen. Bostadsmarknaden i Sverige och kanske framférallt
att bo i ldgenhet skiljer sig stort frdn manga andra Idnder. Man fér i appen trdna pd innemilio,
utemili®, hur olika regler fungerar, vilka rattigheter och skyldigheter du har som hyresgdst och inte
minst, hur du kan f& rdd och stéd om nagot dr fel eller gar sonder.

Appen dr uppdelad i olika delar och har 80 frdgor om ditt boende. Appen finns pd flera sprdk

- svenska, engelska, somali, arabiska och dari.

Gor sahdar for att ladda ned appen:

e Skicka ditt namn och sprék till bostad@hellefors.se
e Du far sedan en lank skickad till din e-postadress Som ett kérkort for att bo!
Fyll i namn, e-postadress och lésenord.

SNO | AR IGEN!

Nu dr vi inne i rstiden d@ vi kan férvénta oss ett vitt
landskap. Vi rekommenderar starkt ett besok pa
pulkabacken i Polstjarnan dar vi under forra aret
installerade ny belysning 6ver backen.
Belysningen gér att sl@ pd manuellt nar det ar morkt
ute.

Alla som har bilar och cyklar i vara omrdden
ombeds tdnka pd hur dessa parkeras sé snoréjarna
kommer fram och kan utféra ett bra arbete till er.
Cyklar som inte anvénds bér stdllas in i cykelrum.

Vi snordjer vid 5 cm blétsnd och 7 ¢cm torrsné.
Aldreomsorg och férskolor &r prioriterade omréaden!



Rokiria milider Rokfria miliser/Forbjudet att:
Nu har det gétt en tid sedan den nya lagen om tobak och
liknande produkter bérjade gdlla. Ni har sékert mérkt aft vi Roka tobak

tagit bort askkoppar och satt upp skyltar om rokforbud vid vara Réka driprodukter
nya rékfria milider. Anvanda e-cigaretter
Anvanda
njutningsmedel som
till anvéndnings-
sdttet motsvarar
rokning men som
inte innehdller tobak
(t ex aft roka
vattenpipa med
annat innehdll &én

Utokningen av rokférbudet som bérjade gdlla i somras tobak).
omfattar det som stdr upprdknat till hdger

Omfattar

Uteserveringar

Utomhusomraden i
Nya Miliohus anslutning till

Under hosten har vi invigt tre nya miljohus. Miljiéhusen har
invéindig och utvandig belysning och dven ljusgenomsl&pp i
overkant. Vi hoppas att milidhusen fungerar bra och vi tar
gdrna in synpunkter frdn er som anvander miljdhusen. Under
nastkommande dr kommer vi montera ytterligare ett miljohus.
Vi hoppas pd det hdr sattet kunna underldatta
avfallshanteringen for saval hyresgdster som
renhdliningsarbetare.

kollektiva fardmedel
Inhdgnade
idrottsanléggningar
utomhus

Lekplatser som
allmdnheten har
tilltréide till

Entréer till lokaler och
andra utrymmen
som allmdnheten har
tilltraide till.

Under december bjuder BoAB sina
hyresgdster p& Sorgarden, Fyrklovern
och Bjérkhaga pé téria!

Hall utkik efter datum!




VI MASTE FA BUKT MED BARNVAGNAR
OCH CYKLAR | TRAPPUPPGANGAR!

FR.O.M. 1/1-2020 KOMMER VI ATT FORSLA BORT
SADANT SOM STAR | VAGEN | TRAPPHUS. VI
FORVARAR SAKERNA OCH HYRESGASTER FAR

BETALA 200 KR FOR ATT FA TILLBAKA DEM! VI
MASTE GOR PA DET HAR SATTET DA PROBLEMEN
FINNS OVERALLT!

Entreprencorer

Vi kommer under dessa nyhetsutskick
presentera vara entreprendrer ndrmare
och den hér géngen vill vi presentera
Léfgrens Golv och kakel i Grythyttan AB.
De erbjuder laggning av mattor,
laminat, parkett och klinkergolv.

De hanterar dven badrumsgolv, vaggar
i plast, kakel och klinkers. Slipning av
parkett och trdgolv dar heller inga
problem. Detta kundvénliga foretag fixar det mesta och en stolt
dgare heter Henric Léfgren och det ér han som kommer ut ill er
hyresgdster och lagar och lagger nytt golv.

Stangt/ 6ppet under julhelgen
23/12-27/12 stdngt

30/12 ppet kl. 10-12

2-3/1 Oppet kl. 10-12

Vid akuta drenden efter kontorstid
kontakta jouren pG 019-14 00 00

Vi 6nskar alla véra hyresgdster en God Jul och ett
Gott Nytt Ar!

Brandvarnare

Vi har under hosten och vintern
bytt samtliga vdra brandvarnare i
véra ldgenheter dé de tjanat ut.
Det dr viktigt att man har en
brandvarnare som fungerar i sin
ldgenhet! Att kontrollera att
brandvarnaren fungerar ar upp fill
varje hyresgdst. Det gér man
enkelt genom att trycka in en
knapp eller liknande pé
brandvarnaren. Om den inte piper
sé vanligen kontakta BoAB
omedelbart.

Varije &r dor ca 120 personer i
Sverige i brdnder, de flesta i
samband med brand i bostad.
Forebyggande atgdrder dr valdigt
viktigt och det skapar trygghet for
de boende. Trapphus maste
hdllas fria fran saker som
barnvagnar, cyklar mm i
egenskap av utrymningsvdg vid
brand. Det Gr dven vagen in for
brandman och
ambulanspersonal.




